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L’informazione
ancoranegata
ai risparmiatori

di Alessandro Merli

ha molto a cuore i rapporti fra le banche e 1a loro

clientela, cui ha dedicato una parte del suo discor-
so disabato scorso al Forex di Torino. Fral’altro, il go-
vernatore hasottolineato I'importanza dell'educazio-
ne finanziaria dei risparmiatori: tema la cui rilevanza
¢ sottolineata sia dai danni ingenti (alle tasche dei ri-
sparmiatori e alla reputazione delle banche) causati
dagli scandali finanziari deghi ultimi anni, sia dal peso
delle prossime scelte dei lavoratori sulla previdenza
complementare.

Sitrattapero diun’areadove sifaassaipoco. Lo stes-
soDraghirilevache «leiniziative in questo campo so-
nosoloagliesordi» ehaassicuratoladisponibilitadel-
laBanca dTtaliaa contribuire. Maa chi toccamuover-
si per assicurare che il pubblico dei risparmiatori sia

Il governatore della Banca d'Italia, Mario Draghi,

Portafogli a confronto

Investimenti in azioni delle fainiglie.
Quote percentuali sul totale 2004

- Stati Uniti

Regno Unito 15,7
Germania 22,2
Fonte: Banca d’Italia 1

"alfabetizzato" inmateria finanziaria? Se n'¢ occupata
I'Ocse, in uno studio intitolato appunto Improving fi-
nancial literacy (Migliorare l'alfabetizzazione finan-
ziaria). Dal quale emerge anzitutto che il livello di
comprensione della finanza, secondo indagini svolte
in12 Paesi industriali, & basso, e che la crescente com-
plessita dei prodotti finanziari e i cambiamenti nei si-
stemi pensionistici rendono urgente porviriparo.

Secondo I'Ocse, un ruolo chiave spetta al mercato,
cioeabanche e intermediari finanziari, che dovrebbe-
ro distinguere chiaramente fral'educazione finanzia-
ria data ai loro clienti, 'informazione e i "consigli per
gliacquisti". In fondo, come sostiene il premio Nobel
per 'Economia Robert Merton, gli intermediari han-
no un incentivo a informare gli investitori, in quanto
informazioni limitate frenano la domanda di attivita
finanziarie. Malerecentivicende dimostrano che que-
sta & un’area dove i fallimenti del mercato sono molti.
E quindi ¢’¢ un primo compito per il settore pubblico
nellassicurarela qualita dell'informazione fornita da-
gliintermediari finanziari. Al di 14 del monitoraggio e
della vigilanza, il settore pubblico ha anche un ruolo
nel fornire esso stesso informazione finanziaria, so-
prattutto conla crescita del risparmio gestito (in cuiil
risparmiatore delega le scelte a un gestore), secondo
due economisti italiani, Luigi Guiso e Tullio Jappelli, e
Michae] Haliassos, che studiano da tempo attenta-
mente la problematica legata al risparmio delle fami-
glie. Mal'Ocse sostiene che glisforzi dovrebbero parti-
reancor pittdalontano, cioé dallascuola: «Le persone
dovrebbero essere educate in materia finanziaria fin
dagiovanissime». Poidovrebbero essere create strut-
ture specializzate presso le autorita esistenti per pro-
muovere e coordinare I'educazione finanziaria. Que-
stapuo consistere, ad esempio, di campagne nazionali
olocali,anche online.

Draghi haricordato anche che la Legge finanziaria
prevede uno stanziamento per campagne informati-
ve sulla previdenzacomplementare. Eun buoninizio,
ma non puo restare isolato. E soprattutto non si pud
aspettare un altro scandalo per alfabetizzare gl italia-
nisullafinanza. '
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